
KTS SRLS 
Sede legale: Sede operativa e amministrativa: PEC: ktsfinance@pec.it 

KTS Finance 
Registro Unico Intermediari Assicurativi e Riassicurativi IVASS n. B000675941 CF e P.IVA 03981500980 Rea BS - 578946 

 

 

Via G. Marconi, 47 Via A. Moro, 13 Email: servizioclienti@ktsfinance.com 
25011 Calcinato (BS) 25124 Brescia (BS) 

Tel.: 03013877410 Cell.: 3421981903 

 
 
 
 

CODICE ETICO DI KTS FINANCE: BROKER ASSICURATIVO 
 

Le attività di KTS Finance sono guidate dai principi etici delineati nel nostro Codice Etico del broker 

assicurativo. 

 
Questo codice, in totale conformità con le linee guida etiche del settore assicurativo, approvato 

dall’Associazione Ceca Assicurazioni, costituisce un riferimento importante strettamente legato 

alle disposizioni dell'Associazione. KTS Finance aderisce a questi standard etici al fine di garantire 

la buona reputazione del settore assicurativo. 

 
I broker assicurativi di KTS Finance si impegnano a difendere primariamente gli interessi dei loro 

clienti, sviluppando programmi assicurativi che soddisfino le esigenze specifiche e sfruttino le 

opportunità del mercato. Nel rispetto delle leggi vigenti e mantenendo vincoli di segretezza con i 

clienti, ci impegniamo a seguire i seguenti standard: 

 
A. PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO DEI BROKER: 

 
 

Rispetto delle Regole sulla Competizione: Evitiamo l'uso di dichiarazioni false o 

diffamatorie sui concorrenti, rispettando le regole sulla competizione e le pratiche 

commerciali. 

Comportamento Affidabile: Evitiamo comportamenti che possano minare la fiducia dei 

clienti o distorto impressioni sui servizi forniti durante le attività. 

Pubblicità Onesta: Utilizziamo la pubblicità in modo onesto e nel rispetto della corretta 

concorrenza, astenendoci dall'uso ingannevole. 

Politica di Comportamento: Seguiamo una politica di comportamento prudente e 

garantiamo il rispetto delle regole etiche ai nostri dipendenti. 
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Indipendenza del Broker: Operiamo come agenti indipendenti che si collocano tra le due 

parti che concludono il contratto assicurativo. 

 
B. PRINCIPI DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DELLE SOCIETÀ DI BROKERAGGIO: 

 
 

Rappresentanza Dignitosa: I dipendenti rappresentano dignitosamente la società e il 

settore assicurativo di appartenenza. 

Evitare Conflitti di Interesse: Evitano attività che potrebbero causare conflitti con gli 

interessi della società o del settore assicurativo. 

Rispetto del Vincolo di Segretezza: Rispettano il vincolo di segretezza, anche dopo la 

terminazione del rapporto lavorativo. 

Adesione al Codice Etico: I dipendenti seguono rigorosamente il codice etico, evitando di 

abusare della loro posizione per vantaggi finanziari personali. 

Utilizzo Corretto delle Informazioni: Non utilizzano mai informazioni e materiali della 

società per scopi personali. 

 
C. PRINCIPI DI CONDOTTA INERENTI ALLE RELAZIONI CON I CLIENTI: 

 
 

Priorità dell'Interesse del Cliente: L'interesse del cliente è sempre superiore al proprio o 

all'interesse del mercato. 

Rispetto del Vincolo di Segretezza: Rispettiamo il vincolo di segretezza su tutte le questioni 

relative ai clienti assicurati. 

Fornire Informazioni Complete e Veritiere: Forniamo informazioni complete, veritiere, 

imparziali e comprensibili sulle compagnie assicurative, i prodotti e i prezzi. 

Evitare Contratti Speculativi: Non stipuliamo contratti con intenzioni speculative e ci 

impegniamo in una completa analisi del rischio. 
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Assicurazione per Responsabilità Professionale: Manteniamo sempre un'assicurazione per 

responsabilità professionale. 

 
D. PRINCIPI DI CONDOTTA IN RELAZIONE AGLI ASSICURATORI: 

 
 

Panoramica Aggiornata del Mercato Assicurativo: Manteniamo una panoramica aggiornata 

del mercato assicurativo, delle compagnie e dei loro prodotti. 

Offerta Improntata all'Imparzialità: Offriamo prodotti assicurativi in modo imparziale e 

professionale, evitando diffamazioni o favoritismi a specifiche compagnie. 

Relazione di Cooperazione con gli Assicuratori: Manteniamo una buona relazione di 

cooperazione con le compagnie assicurative, basata su accordi parziali. 

Indipendenza dai Carrier: Manteniamo sempre l'indipendenza da qualsiasi compagnia 

assicurativa. 

 
Questo Codice Etico riflette l'impegno di KTS Finance per una condotta etica e professionale nel 

settore assicurativo, contribuendo a mantenere la fiducia dei clienti e l'integrità del mercato 

assicurativo. 
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